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THONG TU
Quy dinh vé quan Iy hoat dong thwong mai dién tir qua ng dung
trén thiét bi di dong

Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cia B truong B Cong
Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai dién tir qua ung dung trén thiet
bi di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 31 thang 3 nim 2016, dugc stra ddi, bd sung bai:

1. Thong tu s6 21/2018/TT-BCT ngay 20 thang 8 ndm 2018 cua B truong Bo
Céng Thuong sta doi mét s6 didu cia Théng tu sb 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 ctia B Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tur
va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua B§ Cong Thuong quy dinh
vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét bi di dong, co hiéu
luc ké tlr ngay 18 thang 10 nam 2018;

2. Théng tu s6 01/2022/TT-BCT ngay 18 thang 01 ndm 2022 cua B§ trudng
B¢ Céng Thuong sia doi, bd sung mot sé didu cia Thong tu sé47/2014/TT-
BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia B¢ Cong Thuong quy dinh v& quan 1y website
thuong mai dién t& va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nim 2015
ciia By Cong nuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién t qua Ung
dung trén thiét bj di dong, c6 hidu luc k& tir ngay 08 thang 3 nam 2022;

3. Thong tu sé‘t 38/2025/TT-BCT ngay 19 thang 6 nam 2025 cta Bo trudng Bd
Cong Thuong stra doi, bd sung mot sé quy dinh vé phan cap thuc hién tha tuc hanh
chinh trong céc linh vyuc thuc pham vi quan ly ctia Bd Cong Thuong, c¢6 hiéu luc ké
tr ngay 01 thang 7 nim 2025;

4. Thong tu s6 26/2026/TT-BCT ngay 20 thang 5 ndm 2026 ctia B truéng Bo
Cong Thuong sta ddi, bd sung mot sé quy dinh vé phan cp, cit giam, don gian héa
thu tuc hanh chinh trong céc linh vuc thudc pham vi quan ly ctia B Cong Thuong,
c0 hiéu lyc ké tir ngay 29 thang 5 nam 2026.

Can cir Nghi dinh sé 95/2012/ND-CP ngay 12 thang 11 nam 2012 cia Chinh
phiit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bo Cong
Thuong;

Can cir Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 nam 2013 cua Chinh
phu vé thuong mai dién tir;

Theo dé nghi ciia Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té sé.,

B¢ truong Bo Cong Thuong ban hanh Thong tw quy dinh vé quan Iy hoat
dong thuong mai dién tir qua vng dung trén thiét bi di déng.?

! Cum tir “Cyc Thuong mai di¢n tir va Cong nghé théng tin” dugc thay thé bing cym tir “Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 cia Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira ddi mot sb didu cua Thong tu sb 47/2014/TT-BCT ngy
05/12/2014 cia By Cong Thyong quy dinh v& quan 1y website thuong mai dién tr va Thong tu sé 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua B$ Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat déng thuong mai di¢n tir qua (ng dyng trén thiét bj di dong, c¢6 hiéu lyc
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.




Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu vé quan
ly hoat dong thuong mai dién tir qua Uing dung trén thiét bi di dong (sau day goi 1a

? Thong tu 6 21/2018/TT-BCT sira dbi mot s6 diéu cuia Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cta Bd Cong Thuong quy
dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu 56 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua Bo Cong Thuong quy dinh vé
quan Iy hoat dong throng mai dién tir qua g dung trén thiét bj di dong c6 cin cir ban hanh nhu sau:

“Can cir Nghj dinh so 98/2017/ND-CP ngay 18 thdng 8 nam 2017 cita Chinh phii quy dinh chirc néing, nhiém vy, quyén han va co
cdu 16 chite cita B6 Cong Thwong;
Ciin eir Nghj dinh sd 52/2013/NDB-CP ngav 16 thdng 5 nam 2013 ciia Chinh phi vé thuong mai dién tir;
Cdn cir Nghi dinh s6 08/2018/ND-CP ngay 15 thdang 01 nam 2018 ctia Chinh phit sira déi mét sé Nghj dinh lién quan dén diéu kién
déu tr kinh doanh thugc pham vi quan Iy nha nude cia Bé Cong Thirong;
Theo dé nghi cita Cuc trieong Cuc Thiong mai dién tir va Kinh 1é so
B¢ trwong B Cong Thuong ban hanh Thong tu sira déi mét s6 diéu cia Thong te s6 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia Bo
Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thirong mai dién tie va Théng tw 56 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 cua B Céng
Thwong quy dinh vé quan Iy hoat dong thwong mai dién tir qua tng dung trén thiét bj di dong.”
Thong tu s6 01/2022/TT- BCT sura d6i, bd sung mot sd dicu cuia Thong tu sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 théng 12 ndm 2014 cua Bd
Céng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai di¢n tir va Thong tr 50 59/2015/TT-BCT ngay 31 théng 12 néim 2015 cua
B{ Cong nuong quy dmh vé quan ly hoat déng thuong mai dién tir qua {rng dung trén thiét bj di dong c6 can cif ban hanh nhu sau:
“Can cit Ngh; dinh 56 98/2017/ND-CP ngay 18 thang 8 nim 2017 ciia Chinh phi quy dinh chicc nang, nhiém vu, quyén han va co
cdu 16 chire ciia Bo Cong Thuong;
Can cir Nghi dinh so 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 ndm 2013 cia Chinh phu vé thiwong mai dign tir va Nghi dinh
56 85/2021/ND-CP ngay 25 thdng 9 nam 2021 cua Chinh phii sira déi, b sung mét s6 diéu cua Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngay
16 thang 5 nam 2013 ciia Chinh phii vé thuong mai dién tir;
Cén eir Nghi dinh s6 08/2018/ND-CP ngay 15 thang 01 nam 2018 cia Chinh phii sira ddi mot sé Nghj dinh lién quan dén diéu kién
dau tir kinh doanh thuge pham vi quan Iy nha nieée cua Bg Cong Thiwong;
Theo dé nghi ciia Cuc trwéng Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té 56,
B¢ truéng Bé Céng Thuong ban hanh Thong tur stra doi, bé sung mét sé diéu cia Thong tw so 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12
nim 2014 cuia B6 Cong Thuong quy dinh veé quan Iy website thiwong mai dién tir va Théng tw 56 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12
nam 2015 cua Bo Cong nirong quy djnh vé quan Iy hoat dgng thirong mai dién tir qua g dung trén thiét bj di dong.”
Théng tur s6 38/2025/TT-BCT sira d6i, b sung mét sd quy dinh vé phan cap thyc hién thu tyc hanh chinh trong cdc linh vye thude
pham vi quan 1y cia B Cong Thuong c6 cin cir ban hanh nhwr sau:
“Can cit Ludt Té chire Chinh phi s6 63/2025/0H15;
Can cir Lugt Ban hanh vin ban quy pham phdp ludt 56 64/2025/QH135;
Cdn cit Nghj quyer 56 190/2025/QH15 ngay 19 thang 02 ndm 2025 cua Quée héi quy dinh vé xte Iy mt s6 van dé lién quan dén sap
xép 6 chirc bo mdy nha nude;
Can cit Nghj dinh 56 40/2025/ND-CP ngay 26 thang 02 nédm 2025 ctia Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyen han va co
cdu 16 chire ctia By Cong Thirong;
Can cir Nghi dinh so 78/2025/ND-CP ngay 01 thang 4 ndm 2025 cua Chinh phu quy dinh chi 1iét mét sé diéu va bién phdp dé 16
chire, huémg dan thi hanh Lugt Ban hanh van ban quy pham phdp luat;
Can cir Nghi dinh 56 146/2025/ND-CP ngay 12 thdng 6 nam 2025 cua Chinh phi quy dinh vé > phén quyen phin edp trong linh vuc
cong nghiép va thwong mai;
Can_cir Nghi dinh 50 139/2025/ND- CP ngay 12 thdng 6 ndm 2025 cua Chinh phii quy dinh vé phdn dinh tham quyén ciia chinh
quyén dja phuong 02 cdp trong linh vue quan Iy nha nuée cia B Cong Thueong;
Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Bg,
Bé truong Bé Cong Thuong ban hanh Thong t siea doi, bé sung mét 56 quy dinh vé phan cdp thuec hién thit tuc hanh chinh trong
cdc linh viee thuge pham vi quan Iy cia Bg Cong Thirong.”
Théng tu s6 26/2026/TT-BCT stra dbi, bd sung mét s6 quy dinh vé phan cép, cét giam, don gian héa thu tyc hanh chinh trong céc
linh vyc thuge pham vi quan ly ctia B Cong Thuong ¢6 cén cit ban hanh nhu sau:
“Cén etr Ludt Té chitc Chinh phit s6 63»’202_)/QH 15;
Cdn cir Nghj quyer $6 19/2026/NQ-CP cia Chinh phu cdt giam, phdn cdp, don gian héa thii tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh
thuge pham vi quan Iy ciia B¢ Céng Thuong;
Cén cir Nghi quyét 56 66.18/2026/NQ-CP cita Chinh phii phdn quyén, cdt giam, dom gian héa thi tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh;
Cén cir Nghj dinh sé 40/2025/ND-CP cia Chinh phu quy djnh chitc nang, nhi¢m vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bé Cong
Thuwrong, dugc sira dor bé sung boi Nghj dinh s6 109/2025/NP-CP va Nghj dinh s6 193/2025/ND- CP;
Can cit Nghi dinh s6 146/2025/NP-CP ciia Chinh phu quy dinh vé phan quyén, phan cdp trong linh viee cong nghiép va thiwong
mai;
Céin cir Nghi dinh sé 139/2025/ND-CP ciia Chinh phit quy dinh vé 8 phan dinh tham quyén ciia chinh quyén dia phwong 02 cdp trong
linh vue quan iy nha nude cia Bé Cong Thuong;
Theo dé nghj ciia Chdnh Vén phong Bg,
Bé trucmg B Cong Thwong ban hanh Théng tu stea ddi, bé sung mét sé quy dinh vé phan cap, cdt giam, don gian héa thi tuc hanh
chinh trong cdc Iinh viee thuge pham vi quan Iy ciia Bé Céng Thweong.”
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ung dung di dong) quy dinh tai Nghi dinh s 52/2013/ND-CP ngay 16 the.ingOS nérr;l
2013 cua Chinh phu vé thuong mai dién tir (sau ddy goi 12 Nghi dinh so
52/2013/ND-CP).

2.3 (dwgc bdi bé).
Diéu 2. Poi twong ap dung

1. Thong tu nay 4p dung dbi voi thuong nhén, to chtrc, ca nhan tham gia hoat
dong thuong mai dién ti trén lanh thd Viét Nam thdng qua cac uimg dung di dong,
bao gbém: '

a) Thuong nhan, t chirc, c4 nhan sé hitu ung dung ban hang;
b) Thuong nhén, tb chirc s& hitu ing dung cung cép dich vu thuong mai dién
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tu;

¢) Thuong nhén, t6 chirc, ¢4 nhan sir dung tmg dung cung cép dich vu thuong
mai di¢n tir dé ban hang hda, dich vu;

d) Té chirc, ca nhan thuc hién viéc phan anh tryc tuyén trén Cdng thong tin
Quan ly hoat dong thuong mai dién tu.

2.* Thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan quy dinh tai khoan 1 Didu nay la thuong
nhan, t6 chirc, cd nhan Viét Nam; c4 nhan nuéc ngoai cu tra tai Viét Nam; thuong
nhén, t6 chirc nudc ngoai c6 hoat dong thuong mai dién tir tai Viét Nam.

Diéu 3. Giai thich tir ngir

1. Ung dung di dong 1a g dung ci dit trén thiét bi di dong c6 ndi mang cho
phép nguoi ding truy cap vao co s¢ dit lidu cia thuong nhan, t6 chic, c4 nhan khac
dé mua ban hang hoa, cung (g hogc sir dung dich vy, bao gom g dung ban hang
va ung dung cung cap dich vu thuong mai dién tir.

2. [Tng dung bén hang 1a ung dung thuong mai dién tir trén thié't bi di dong do
thuong nhén, t6 chirc, c4 nhan thiét 1ap de phuc vu hoat déng xuc tién thuong mai,
béan hang hoéa hodc cung g dich vu ciia minh.

3. Ung dung cung cép dich vu thuong mai dién tu 12 ung dung thuong mai
dién tir trén thiet bj di dong do thuong nhan, té chire thiét 1ap dé cung cip moi
truong cho cac thuong nhan, td chirc, ¢4 nhan khéc tién hanh hoat dong thuong mai,
bao gom tmg dung san giao dich thuong mai dién ti, g dung d4u gid truc tuyén va
g dyung khuyén mai truc tuyén.

4. Ung dung san giao dich thuong mai dién tir 1a Ung dung di dong cho phép
céc thuong nhan, td chirc, ca nhan khong phai chi s¢ hitu ing dung c6 thé tién hanh
mot phan hodc toan b quy trinh mua ban hang hoa, dich vu trén dé.

* Khoan nay dugc bai bé theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu sé 01/2022/TT-BCT stra ddi, bé sung mét sé didu cia
Théng tir 0 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cia Bé Cong Thuong quy dinh ve quan |y website thuong mai dién tir
va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia Bo Cong nuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién
tir qua img dyng trén thiét bj di dong, c6 higu lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022. o )

# Khoan nay dugc sira dbi, bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Didu 2 cua Thong tu s6 01/2022/TT-BCT sira déi, bd sung mot sé didu
ctia Thong tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién tur
va Théng tu s 59/2015/TT-BCT ngdy 31 thang 12 ndm 2015 cua By Cong nuong quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai dién tur
qua (g dyng trén thiét bj di dong, c6 higu lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.
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5. ’U’ng dung khuyén mai trire tuyén 1a tmg dung di dong do thwong nhén, to
chirc thiet 1ap dé thuc hién kh}lyén mai cho hang hoéa, dich vu cua thuong nhan, tb
chire, ¢4 nhan khac theo cac diéu khoan cta hop dong dich vu khuyén mai.

6. Ung dung qéu gia tryc tuyén la img dung di dong cung cép giai phép cho
phép thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan khong phai chu s& hitu tmg dung c6 thé to chirc
dau gia cho hang hoa ctia minh trén do.

7. Chuc nang dit hang truc tuyén la chirc néng cua tmng dung di dong cho
phép khach hang khdi dau qua trinh giao ket hop dong theo nhimg diéu khoan dugc
cong bb trén tmg dung do, bao gom ca viée giao ket hop dong v6i hé thong thong tin
tu dong.

8. (dwoc bai bo)

Diu 4. Nguyén tic thong bio, ding ky ing dung di dong

1. Thuong nhan, td chire so hitu ing dung di dong co6 ca chirc ndng ban hang
va chirc nang cung cép dich vu thuong mai dién tir chi thyc hién thu tuc dang ky voi
B6 Cong Thuong theo quy dinh tai Muc 2 Chuong IV Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP
va quy dinh tai Muc 2 Chuong II Théng tu nay.

2. Véi mot tmg dung di ddng, thuong nhan, t6 chue, ¢4 nhan chi thyc hién thu
tuc thong bao hodc ding ky mét lan cho céc phién ban tmg dung khac nhau.

Piéu 5. Trach nhiém cia thwong nhan, t6 chirc, ca nhan sé hiru ing dung
ban hang

1.6 Thong bao véi By Cong Thuong theo quy diqh tai Muc 1 Chuong II
Théng tu nay néu tmg dung c6 chic ndng dat hang tryc tuyen.

2. Cung cap day @i cac thong tin sau trén Gmg dung:

a) Tén va dia chi try s clia thuong nhén, td chirc hodc tén va dia chi thuong
tri cua ca nhan;

b) S6 dién thoai, dia chi thu dién tir hogc mdt phuong thic lien hé truc tuyén
khac.

3. Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding trong hoat dong thuong mai dién tir trén
g dung di dong:

a) Tuén thu cac nghia vu vé bao v¢ thong tin ca nhan clia ngudi tiéu dung quy
dinh tai Muc 1 Chuong V Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP;

b) Thong béo cho nguoi tiéu ding vé viéc ing dung cia minh s& thu thép
nhing thong tin gi trén thiét bj di dong khi dugc cai dat va sur dung;

¢) Khéng dugc phép mic dinh budc nguoi tiéu ding phai sir dung céc dich vu
dinh kém khi cai dat va str dung ing dung cuia minh.

5 Khoan nay dugc bi bo theo quy dinh tai khoén 2 Pidu 3 ciia Thong tw sé 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd sung mdt s diéu cua
Théng tu s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 cua B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thiwong mai dié¢n tir
va Théng tur sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 ndm 2015 cua By Cong nwong quy dinh vé quan ly hoat dong throng mai dign
tir qua tg dung trén thiét bi di dgng, c6 higu lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022,

6 Khodn nay duge sira ddi, bé sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 2 ciia Thong tu s6 01/2022/TT-BCT sira dbi, bd sung mot sé diéu
ctia Thong tur s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thing 12 nam 2014 cua Bo Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir
va Théng tur sb 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cua Bj Cong nuong quy dinh vé quan 1y hoat déng thuong mai dién tir
qua tmg dung trén thiét b di dong, ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022,
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4. Thuc hién cac quy dinh tai Dleu 8 va Piéu 9 Thong tu nay néu ung dung
ban hang c6 chic ning dat hang truc tuyén.

5. Cung cap thong tin ve tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢6 yéu ciu cua co
quan nha nudc cé tham quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién tu,
hoat dong thanh tra, kiém tra va xtr ly vi pham trong thuong mai dién tur.

6. Tuén thu quy dinh cua phag ludt vé thanh toén, quang co, khuyén mai, bao
vé quyén s& hitu tri tué, bao vé quyén loi nguoi tiéu ding va cac quy dinh cia phap
ludt co lién quan khéc khi ban hang hoéa hodc cung g dich vu.

7. Trong truong hop sir dung ing dung ban hang d kinh doanh céc hang héa,
dich vu thugc danh myc hang hoa, dich vy kinh doanh c6 diéu kién, thi phai dap Ung
day du céac quy dinh phdp lugt vé diéu kién kinh doanh hang héa, dich vu do; dong
thdi cong bo trén ng dung s6, ngay cdp va noi cap gidy chimg nhan du didu kién
kinh doanh d6i voi hang héa, dich vu trong trudong hop phép luat quy dinh phai co
gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh.

Piéu 6. Trach nhiém cda thwong nhan, té chirc s& hiru ung dung cung
cap dich vu thwong mai dién ti

1. Dang ky v6i B§ Cong Thuong ting dung cung cép dich vu thuong mai dién
tr theo quy dinh tai Muc 2 Chuong II Thong tu nay.
2. Xéy dung va cong bd trén tmg dung nhting thong tin sau:

a) Pham vi trach nhiém cua thlrcmg nhén, t6 chic s hiru tng dung trong
nhing giao dich dugc thyc hién qua tmg dung nay;

b) Quyén va nghia vy cua cdc bén trong céc giao dich dugc thyc hién qua ing
dung;

¢) Co ché giai quyét khidu nai, tranh chép giita cc bén lién quan dén giao
dich dugc thuc hién qua tng dung;

d) Chinh séch bao v¢ thong tin cd nhan cla nguoi stir dung tmg dyung theo quy
dinh tai Diéu 69 Nghi dinh sé 52/2013/ND- CP;

d) Bién phéap xir ly voi cac hanh vi xdm pham quyén loi nguoi tiéu dung trong
giao dich thyc hién qua ing dung.

3. Yéu cau thuong nhén, t6 chirc, c4 nhén 1a nguoi sir dung tmg dung dich vy
thuong mai dién tir dé ban hang hoa, dich vu cung cap cac thong tin theo quy dinh
tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 Piu 29 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP khi dang ky su

dung dich vu.

4. Luu trir thong tin dang ky ctia cac thuong nhan, t6 chirc, ¢4 nhan sit dung
ung dung va thuong xuyén cép nhat nhiing théng tin thay ddi, bd sung c6 lién quan.

5. Thiét 1ap co ché cho phép thuong nhan, t6 chirc, c4 nhén st ‘dung ng dung
thyc hién dugc quy trinh giao két hop ddng theo quy dinh tai Piéu 8 va Piéu 9
Théng tu nay néu tmg dung c6 chic ning dit hang truc tuyén.

6. Thuc hién cac trach nhiém quy dinh tai Diéu 41 Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP néu g dung c6 chirc nang tuong ty nhu website khuyén mai truc tuyén.
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7. Thuc hién cac quy dinh tai Muc 4 Chuong III Nghi dinh s6 52/2013/ND-
CP néu tmg dung c6 chirc niang dau gia tryc tuyén.

8. Ap dung cac bién phap céan thlet dé dam bao an toan thong tin lién quan dén
bi mét kinh doanh cua thuong nhan, tb chirc, c4 nhan va thong tin cd nhan cua nguoi
ti€u dung.

9. Ngén chén va loai bo khéir ung dung cac thong tin ban hang hoéa, dich vu
thudc danh muc hang héa, dich vu cam kinh doanh theo quy dinh cta phéap luat.

10. Loai bo khoi tng dung nhing thong tin ban hang gia, hang nhai, hang
nhap lau, hang vi pham quyén sé hiru trf tué va cac hang héa, dich vu vi pham phap
luat khéc khi phat hién hoac nhén dugc phan anh co cén cur xac thuc ve nhiing thong
tin nay.

11. Yéu cau nguoi ban cac hang hoa, dich vu thudc danh muc hang hoéa, dich
vu kinh doanh c6 diéu kién trén img dung ctia minh phai cung cép gidy ching nhan
du diéu kién kinh doanh déi véi hang hoéa, dich vu do (trong truong hop phap luat
quy dinh phai ¢6 gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh).

12. Cung cép théng tin, hd tro co quan quan ly nha nuée diéu tra cac hanh vi
kinh doanh vi pham phap luat sr dung rng dung ctuia minh.

13. Cung cap thdng tin vé tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢6 yéu céu cua
co quan nha nudc c6 tham quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién ti,
hoat dong thanh tra, kiém tra va xur ly vi pham.

Piéu 7. Trach nhiém ciia thwong nhén, t6 chirc, i nhéin sir dung ng
dung cung cap dich vu thwong mai dién tir dé ban hang héa, dich vu

1. Cung cap day du va chinh xdc céc thong tin quy dinh tai khoan 1, khoan 2
va khoan 3 Diéu 29 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP cho thuong nhén, t6 churc s¢ hitu
Ung dung cung cap dich vy thuong mai dién tir khi dang ky sir dung ing dung.

2. Cung cap day du thong tin vé hang hoa, dich vu theo quy dinh tai Diéu 30
Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP néu cho phép khach hang thuce hién viéc dat hang tryc
tuyen

3. Pam béo tinh chinh xéc, trung thuc cta théng tin vé hang héa, dich vu cung
cap trén Ung dung

4. Cung cap thong tm vé tinh hinh kinh doanh cta minh khi ¢6 yéu cau cla co
quan nha nudc c6 thim quyén dé phuc vu hoat dong thong ké thuong mai dién tir.

Diéu 8. Giao két hop dong sit dung chirc nang dat hang truc tuyen qua
ing dung di dong

1. Viéc giao két hop dong sir dung chirc ning dit hang truc tuyén qua ung
dung di dong thyuc hién theo cac quy dinh tai Muc 2 Chuong II Nghi dinh s6
52/2013/ND-CP, trtr trudong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Truong hop dbi tuong cia hop déng 1a san pham ndi dung s6 hoic dich vu
truc tuyen va viéc tra 161 chp nhan dé nghi giao két ‘hop ddng duoc thé hién bing
viéc giao san pham hodc cung tmg dich vy thi co ché ra soat va xac nhan phai dap
Ung cac quy dinh sau:
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a) Hién thi tén san pham hoac dich vy, téng s6 tién khach hang phai tra cho
hang hoa, dich vu d6 va phuong thirc thanh toan sé€ dugc ap dung;

b) Cho phép khach hang sau khi ra soat nhitng thong tin trén dugc lya chon
huy hodc xac nhan dé nghi giao ket hgp dong.

Diéu 9. Thanh toan trwc tuyén qua ing dung di dong

1. Néu ting dung di dong c6 chirc ndng thanh toan tryc tuyén, thuong nhan, t6
chire, ca nhan phai thiét 1ap co ché dé khach hang ra sodt va x4c nhan théng tin chi
tiét vé timg giao dich thanh toén trudc khi thuc hién thanh toan.

2. Thuong nhan, t6 chic, ca nhan s& hitu Gng dung di dong co chuc nang
thanh toén tryuc tuyén phai thuc hién cac trach nhiém quy dinh tai Diéu 74 Nghi dinh
s0 52/2013/NP-CP.

Chwong 11
THU TUC THONG BAO, PANG KY UNG DUNG DI PONG
Muc 1.
THONG BAO UNG DUNG BAN HANG

Piéu 10.7 (dwgc bii bé)

Diéu 11. Thong tin théng bao va quy trinh thong bao rng dung ban hang
1. Théng tin thdng bo ing dung ban hang bao gdm:

a) Tén Ung dung;

b) Dia chi Iuu trit hodc dia chi tai ing dung;

c) Céc thong tin quy dinh tai diém b, diém c, diém d, diém d, diém e khoan 2
Diéu 53 Nghj dinh s6 52/2013/ND-CP.

2.8 (dwoc bii bo)

Piéu 12. Cap nhit, thay dbi, chAm dirt thong tin da thong béo

1. Thuong nhén, t6 chiic, ¢4 nhan s& hitu ung dung ban hang c6 nghia vy cép
nhat thong tin thdng bao theo quy dinh tai Piéu 12 Théng tu sé 47/2014/TT-BCT.

2. Trong trudng hop c6 su thay d6i mot trong cac thong tin quy dinh tai khoan
1 Piéu 11 Thong tu nay hodc ngimg hoat dong cua Umg dung ban hang da thong béo,
thuong nhan, t6 chirc, ¢4 nhan phai thong bao vé B Cong Thuong trong thdi han 7
ngay lam viéc ké tir khi c6 su thay d6i thong tin hodc ngimg hoat dong.

3. Quy trinh thay d6i, chAm dut thong tin da thong bio vé tng dung ban hang
dugc thyc hi¢n theo quy trinh ap dung voi website thuong mai dién tir ban hang quy
dinh tai Diéu 11 Théng tu sé 47/2014/TT-BCT.

x Dn:u ndy duge bai bo theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 3 cua Théng tu s6 01/2022/TT- BCT stra dbi, bd sung mot sb diéu cua Théng
tur sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dign tur va
Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cua Bo Céng nuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir
qua tmg dung trén thiét bj di dong, co hi¢u lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.

8 Khoan nay dugc bai bo theo quy dinh tai diém | khoan 4 Diéu 37 cia Thong tu sé 38/2025/TT-BCT stra déi, bd sung mot sb quy
dinh vé phan cdp thyc hién thu tuc hanh chinh trong cdc linh vye thuge pham vi quan ly cua B§ Cong Thuong, ¢6 higu lyc ké tir
ngay 01 thang 7 nam 2025.
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~ Muyc 2. PANG KY UNG DUNG CUNG CAP DICH VU THUONG MAI
PIEN TU

Diéu 13.° (dwoc bii bo)
Piéu 14. H6 so ding ky ting dung cung cap dich vu thwong mai dién tir

1. Pon dang ky ung dung cung cép dich vu thuong mai dién tir (theo Mau tai
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

2. Ban sao dugc chimg thuc quyét dinh thanh lap (ddi Vi ) chire), glay
chtmg nhén dang ky kinh doanh, gidy chimg nhan dau tu hodc gidy phép dau tu (doi
voi thuong nhén).

3. Pé an cung cap dich vu thuong mai dién tu bao gom cac ndi dung quy dinh
tai khoan 3 Diéu 54 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP.

4. Quy ché quan ly hoat dong cua Umg dung cung cap dich vu thuong mai dién
tir bao gom céc ndi dung sau:

a) Cac ndi dung quy dinh tai Didu 38 Nghi dinh s 52/2013/ND-CP;

b) Quy trinh xir ly, thoi han xit ly khi nhén dugc phan anh vé hanh vi kinh
doanh vi pham phép luat trén Umg dung cung cap dich vu thuong mai dién ti.

5. Mau hop dong dich vu hogc thoa thuan hop téc gilta thuong nhan, t6 chuc
s& hitu tmg dung cung cap dich vy thuong mai dién tr voi thuong nhan, to chirc, c4
nhan tham gia mua ban hodc t6 chirc d4u gia, khuyén mai cho hang héa, dich vu trén
ung dung do.

6. Cac diéu kién giao dich chung 4p dung cho hoat dong mua ban hogc t6
chure ddu gi4, khuyén mai hang héa, dich vu trén tmg dung (néu co).

Piéu 15. Quy trinh ding ky @ng dung cung cap dich vu thwong mai dién
tir

Quy trinh dang ky ung dung cung cép dich vu thuong mai dién ti duoc thuc hién
theo quy trinh déng ky website cung cép dich vu thuong mai dién tr quy dinh tai
Pidu 15 va Diéu 16 Thong tu sb 47/2014/TT-BCT.

Diéu 16."° (dwoc bii bo)
Diéu 17. Hiy b, cham diit ding ky

1. Bd Cong Thuong chim dat dang ky d6i véi img dung cung cap dich vu
thuong mai dién tir trong cac truong hop sau:

a) Theo d& nghi ctia thuong nhan, t chtrc thiét lap Umg dung;

b) Thuong nhén, t chire ngimg hoat déng hodc chuyén nhugng tng dung cho
thuong nhan, t6 chirc khac;

9 Pidu nay dgc bai bo theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 3 cua Thong tu s6 01/2022/TT- BCT stra dbi, bd sung mot s6 didu cia Thong
tur sb 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 ndm 2014 cia B Cong Thuong quy dinh vé quan 1y website thuong mai dién tir va
Théng t s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia B Cong nuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai di¢n nr
qua {mg dyung trén thiét bj di dong, c6 higu lyc ké tir ngay 08 thang 3 nam 2022.

10 Khodn nay duge bdi bo theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 5 cua Thong tu s6 26/2026/TT-BCT sira ddi, bd sung mot sb quy dinh vé
phén cap cit giam, don gian héa tha tuc hanh chinh trong céc linh vire thuge pham vi quan ly cua By Cong Thuong, co hiéu Iyc ké
tir ngay 29 thang 5 ndm 2026.
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¢) Qua 30 ngay ké tir ngay dugc xac nhan dang ky ma tng dung khong co
hoat dong hodc thuong nhan, to chirc khéng phéan hoi thong tin khi dugc co quan
quan ly nha nuéc cé tham quyén yéu ciu trong thoi han do co quan d6 an dinh.

2. Thuong nhan, t6 chirc s& hitu tng dung cung cip dich vu thuong mai dién
tir khi ngirmg hoat dong hoéc chuyén nhuong ng dung phai thong bao cho B§ Cong
Thuong trude 7 ngay lam vige dé chdm dut dang ky. Viéc thong béo nay dugc thuc
hién truc tuyén qua tai khoan truy cé@p hé thong da dugc cap khi tién hanh dang ky
hoic bing van ban gui truc t1ep hodc qua duong buu dién vé B Cong Thuong (Cuc
Thuong mai dién tir va Kinh té sé').

3. Thuong nhén, t6 chic bi hiy bé dang ky tng dung cung cip dich vu
thuong mai dién tur trong céac truong hop sau:

a) Thyc hién cdc hanh vi b cam trong hoat dong thuwong mai dién tir theo quy
dinh tai Piéu 4 Nghij dinh s 52/2013/ND-CP;

b) Khong thuc hién nghia vu bdo céo theo quy dinh tai Piéu 57 Nghi dinh sb
52/2013/ND-CP va tiép tuc tai pham sau khi da& dugc By Cong Thuong (Cuc
Thuong mai dién tir va Kinh té s6'?) nhic nhd;

¢) Bi dinh chi hoat dong thuong mai di¢n tir theo quyét dinh xir 1y vi pham
clia co quan nha nudc ¢6 tham quyén;

_ d) Khéng thyc hién cé4c trach nhiém theo quy dinh tai Diéu 6 Thong tu nﬁy va
tai pham sau khi da dugc B Cong Thuong (Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té
s6'%) nhic nha.

4. Thong tin vé cac tmg dung bi hity bé ding ky s& duoc cong bo trén Cong
thong tin Quan ly hoat ddng thuong mai dién tu.

Piéu 18. Ding ky lai ing dung cung cap dich vu thwong mai dién tir

1. Trong vong 30 ngay, ké tir ngay nhén chuyén nhugng Umg dung cung cap
dich vy thuong mai di¢n ttr, thuong nhén, t6 chirc nhan chuyén nhuong ung dung
phai tién hanh dang ky lai ung dung. Vigc dang ky lai timg dung thyc hién theo Piéu
13, Diéu 14 va Biéu 15 Thong tu nay.

2. Ung dung bi huy bo déng ky thudc céc truong hop quy dinh tai diém b,
diém d khoan 3 Diéu 17 Théng tu nay dugc lam tha tuc dang ky lai sau khi thuong
nhan, t6 chirc d4 khic phuc cac hanh vi vi pham dan dén bi hity bo ding ky.

" Cym tir “Cyc Thuong mai dién tir va Cong ngh¢ thong tin” dugc thay thé bing cum tir “Cyuc Thuong mai di¢n tir va Kinh té sb”
theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 cua Théong tu s0 21/2018/TT-BCT sira d6i mgt s6 diéu cua Thong tu s0 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua By Céng Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua g dung trén thiét b di dong, ¢ hidu luc
ké'tir ngdy 18 thang 10 nam 2018.

12 Cum tir “Cuc Thuong mai di¢n tir va Cong ngh¢ thong tin” dugc thay thé bang cym tir “Cyc Thuong mai dién tir va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Didu 2 ctia Thong tu sd 21/2018/TT-BCT sira déi mot sé didu cia Théng tu so 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 ciua B§ Céng Thuong quy dmh vé quan Iy website thuong mai dién tir va Thong tu sé 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua B$ Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thuong mai dién tir qua (g dyng trén thiét bj di dong, ¢6 hiéu luc
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

13 Cum tir “Cyc Throng mai dlq,n tr va Cong ngh¢ théng tin” duge thay thé bang cym tir “Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 cua Théng tu s0 21/2018/TT-BCT stra dbi mét s diéu cia Théng tu s0 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 cua By Cong Thuong quy d;nh vé quan Iy website thuong mai dién tir va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan Iy hoat dong throng mai dién tir qua tng dung trén thiét bj di ddng, c6 hiéu lyc
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.
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Piéu 19. Nghla vu bdo c4o dinh ky ciia thwong nhén, t6 chire da diing ky
trng dung cung cap dich vu thwong mai dién tir

Thuong nhén, t6 chtrc s& hitu tmg dung cung cap dich vu thwong mai dién t&r c6
nghia vu bdo cédo dinh ky theo quy dinh tai Diéu 20 Thong tu s6 47/2014/TT-BCT.

Chuwong 111

CONG BO THONG TIN TREN CONG THONG TIN QUAN LY HOAT
PONG THUONG MAI PIEN TU

Didu 20. Cong bd danh sich cic tng dung di ddng d3 thwe hién thi tuc
thong bao va dang ky

1. Ngay sau khi img dung di dong hoan thanh thi tuc thong béo hoac dang ky
theo cac quy dinh tai Thong tu ndy va nhan dugc xac nhan cua Bo Cong Thuong,
thong tin v€ ing dung s& dugc dua vao danh sach (mg dyung da thong bao hodc ding
ky dé cong bo cong khai trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong mai dién tir.

2. Thong tin cong bd bao gom:

a) Tén Ung dung va loai hinh img dung theo thong bao hodc dang ky véi Bo
Cong Thuong;

b) DPia chi luu trit ing dung hodc dia chi dé tai img dung;

¢) Tén va thong tin lién hé cua thuong nhan, t6 chirc, c4 nhan s& hitu Ung
dung;

d) Sé ding ky kinh doanh ctia thuong nhén, sé quyét dinh thanh 14p cia to
chirc hodc mé so thué ca nhan cua ca nhan s¢ hiru ing dung.

3. Khi mdt tmg dung di dong bi chim dit hodc bi huy bo dang ky, thong tin
o vé Ung dung s& bi rut khoi danh sach quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va chuyén sang
ché d6 ung dung da chdm dut ding ky hoic cl]uyen vao danh sach ung dung vi
pham quy dinh cua phéap luat theo quy dinh tai Di€u 21 Thong tu nay.

Piéu 21. Cong bo danh sach cac ing dung di ddng vi pham quy dinh cia
phap luat

1. B6 Cong Thuong cong bd trén Cong thong tin Quan ly hoat dong thuong
mai dién tir danh sach céc ung dung di dong vi pham phap luét theo quy dinh tai

Didu 4 Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP va céc quy dinh vé xir Iy vi pham hanh chinh
trong thuong mai dién tur.

2. Théng tin cong bd bao gom:
a) Tén rng dung, dia chi luu trit ing dung hodc dia chi dé tai ung dung;

b) Tén va thong tin cia thuong nhén, t& chirc, ¢4 nhin sé hitu tmg dung di
dong;

¢) Hanh vi vi pham ctia thuong nhén, t6 chirc, c4 nhan va hinh thirc xtr phat,
mirc d6 xr phat, bién phap khac phuc hau qua theo quyét dinh xir phat vi pham hanh
chinh ctia co quan nha nuédc c6 tham quyén.
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Diéu 22. Tiép nhén va xir Iy thong tin phan 4nh vé ing dung di dong cé
dau hi¢u vi pham phap luat

1. B Cong Thuong tiép nhan phan anh cta té chirc, ca nhan vé cac hanh vi
sau trén ing dung di dong:

a) Vi pham cac quy dinh vé théng bao va dang ky tmg dung di dong;

b) Vi pham céc quy dinh vé giao két hop ddng va thanh toén truc tuyén qua
tmg dung di dong tai Diéu 8 va Diéu 9 Thong tu nay;

¢) Vi pham céc quy dinh vé trach nhiém ctia ngudi sé hitu tng dung ban hang
hodc {mg dung cung cap dich vu thuong mai dién tr tai Didu 5, Diéu 6 Thong tu
nay;

~d) Vi pham céc quy dinh‘vé“: trach nhiém cua nguoi st dung ing dung di dong

de ban hang hoa, dich vu tai Diéu 7 Thong tu nay;

d) Cac vi pham khdc quy dinh tai Diu 4 Nghi dinh s 52/2013/ND-CP va
phép luat vé xtr ly vi pham hanh chinh.

2. Viéc tiép nhan va xir‘lff thong tin phéq anh dugc thuc hién theo quy dinh tai
khoan 2, khoan 3, khoan 4 Dieu 31 Thong tu so 47/2014/TT-BCT.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH 4

14 Pidu 3 cia Thong tw s6 21/2018/TT-BCT stra ddi mot sb diéu cua Thong tu 56 47/2014/TT-BCT ngay 05/12/2014 cia Bo Cong
Thuong quy dinh ve quan ly website thuong mai dién tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B§ Cong Thuong
quy dinh vé quan Iy hoat dong thwong mai dién tir qua (ing dyung trén thiét b di dong, c6 hiéu lyc ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018
quy dinh nhu sau:

“Diéu 3. Diéu khodan thi hanh
1. Théng tw nay ¢6 hiéu lyc ké tir ngay 18 ."hang 10 ndm 2018.
2. Trong qud trinh thic hi¢n Thong tw nay, néu cé phat sinh vieong mde, thwong nhan hodc cde t6 chite, cd nhan cé lién quan kip
thei phan dnh vé Bé Cong Thirong dé xem xét, xir Iy./.”
Diéu 4 cia Thong tu s6 01/2022/TT- BCT sua dbi, bd sung mot sb didu cua Thong tu sb 47i2014f'TT BCT ngay 05 thang 12 nim
2014 ctia By Cong Thuong quy dijnh vé quan ly website thuong mai di¢n tir va Thong tu s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thang 12
ndm 2015 cua By Cong nuong quy dinh vé quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua ing dyng trén thiét bj di dong, c6 hiéu lyc ké
tu ngay 08 thang 3 ndm 2022 quy djnh nhu sau:

4. Diéu khodn thi hanh

1. Théng tw nay cd hiéu le ké tir ngay 08 thdang 03 nam 2022.
2. Trong qua trinh thie hién Théng tw nay, néu cé phat sinh vuéng mdc, thwong nhdn hodc té chike, ed nhan cé lién quan kip thoi
phan anh vé B Céng Thuong dé dwoc xem xét, xu Iy./.”
Diéu 37 cua Théng tr sb 38/2025/TT-BCT sira dbi, bd sung mét s6 quy dinh vé phéan cdp thye hién thu tuc hanh chinh trong cac
linh vyc thuqc pham vi quan ly cia B Cong Thuong, cé hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2025 quy dinh nhu sau:
" Diéu 37, Piéu khodn thi hanh
1. Théng tur nay cé hiéu hee tir ngay 01 ."hang 7 ndm 2025.
2. Ban hanh kém theo Théng tw nay cdc biéu mau thay thé trong edc thii tuc hanh chinh tai Phy lue I, cde biéu mau moi quy dinh
trong cdc thu tuc hanh chinh tai Phy luc I1.
3. Quy dinh chuyén tiép
Cdc Gidy phép, Gidy Chimg nhdn, Chimg chi, van ban phé duyét, van ban chdp thudn doéi voi cde thi tuc hanh chinh trong cdc linh
vie da duge co quan quan Iy nha niede cdp, phé duyét, chdp thugn trude ngay 01 thang 7 nam 2025 tiép tuc cé hiéu lwc dén hét
thaoi han tai Gizi'y phép, Gidy Ching nhén, Chimg chi, van ban phé duyét, van ban chap thudn theo quy dinh.
4. Thong twr nay bai bo:
a) Diém d khoan 2 Breu 4, khoan 3 Piéu 18 Thong fir 56 23z2024’TT BCT ngay 07 rhang 11 nam 2024 cua B¢ truong Bo Cong
Thuong quy dinh vé quan Iy, ste dung vdt liéu né cong nghiép, tién chdt thudc né thuge tham quyén quan Iy ctia ' Bo Céng Thuong;
b) Cum tir “Vu Khoa hoc va cong nghé” tai diém a khodn 4 Diéu 11; cum tiv “Sé Cong Thuong” tai ghi chii s6 (5) Mau 01, ghi chii
$6 (7) Mau 02 Phy luc IV Thong tw 50 23/2024/TT-BCT ngay 07 thdng 11 ndm 2024 cua B¢ truong B¢ Cong Thuong quy dinh vé
quan Iy, str dung vét ligu no céng nghiép, rren chat thuée né thuge tham quyén quan Iy ciia B Céng Thuong;
¢) Phu luc I ban hanh kém theo Théng tie s6 40/2018/TT-BCT ngay 30 thang 10 nam 2018 cua Bj truomg B¢ Céng Thuwong quy
dinh vé xdy dung va néi dung cdc 1ai liéu quan Iy an toan trong hoat dong dau khi;
d) Diéu 17 Théng tw s6 36/2019/TT-BCT ngay 29 thang 11 nam 2019 ciia Bg truomg Bé Cong Thwong quy dinh quan Iy chdt hegng
san pham, hang hod thugc trach nhiém quan ly cua Bé Céng Thuong,

ad
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Piéu 23. Trach nhiém thi hanh

1. Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6'° tiép nhan va giai quyét cac thi tuc
thong bdo, dang ky ung dung di dong va cong bd thong tin trén Cong thong tin Quan
ly hoat dong thuong mai dién tir theo céc quy dinh tai Thong tu nay.

2. Cac co quan, don vi cé lién quan thudc Bo Cong Thuong c¢6 trach nhiém
ph01 hop tham gia cong tic quan Iy nha nudc déi voi ing dung di dong theo thim
quyeén.

3. 8¢ Coéng Thuong céc tinh, thanh pho trye thue trung wong trong pham vi
chirc néing, quyén han ctia minh phéi hop v6i Cuc Thuong mai dién tr va Kinh té s6'6

d) Cum tir “theo dwong buu dién” trong néi dung Thong te 56 11/2015/TT-BCT ngay 04 thing 6 nim 2015 ciia Bé trieong Bg Cong
Thirong quy dinh vé qud canh hang héa cua nieée cong hoa nhan dan Trung Hoa qua lanh tho meée Céng hoa xa hi chit nghia
Viét Nam.

) Khoan 2 Diéu 21 Théng tw sé 57/2018/TT-BCT ngay 26 thdang 12 nam 2018 ciia Bg trieong Bo Cong Thicong quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ciia cde Ny 'ghi dinh lién quan dén kinh doanh thuéc ld.

g) Piéu 2 Théng tur s6 43/2023/TT-BCT ciia B triong B Céng Thuong sira do: b6 sung mét sé diéu ctia Théng tw sé 57/2018/TT-
BCT ngay 26 thdng 12 ndm 2018 ciia B¢ Cong Thuong quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kinh doanh
thuéde ld.

h) Phy luc 11, 12, 13, 14, 15 ban hanh kém theo Thong tw 56 43/2023/TT-BCT ciia B¢ truomg Bo Cong Thirong sira do: bo sung
mét s6 dieu ciia Thong tw s6 57/2018/TT-BCT ngay 26 thang 12 niam 2018 ciia B Cé 6ong Thiong quy dinh chi tiét mot sé diéu cia
cdc Neghi dinh lién quan | dén kinh doanh fhuoc ld.

i) Khoan 1, khoan 2 Diéu 18 Thong te 56 02/2025/TT-BCT ngay 01 thang 02 ndm 2025 ciia Bo triong Bé Céng Thirong quy dinh
vé bao vé cong trinh dién luc va an toan trong linh vue dién luc;

k) Khoan 2 Diéu 12 Thong t s6 47/2014/TT-BCT ngay 05 thang 12 nam 2014 ciia Bé triéng Bo Cong Thieong quy dinh vé quan Iy
website thirong mai dién tir;

1) Khoan 2 Diéu 11 Théng tw sé 59/201 S/TT-BCT ngay 31 thang 12 nam 2015 cia Bé Trieong Bg Cong Thuong quy dinh vé quan Iy
hoat dong thuong mai dién tir qua vng dung trén thiét bj di dong;

m) Phy luc V ban hanh kém theo Thong ti 56 07/2019/TT-BC T ngay 20 thdang 6 nam 2019 ciia Bg truong B Cong Thuong quy
dinh vé xudt khdu hang dét may sang Meé-hi-cé fheo Hiép dinh Déi tdac Toan dién va Tién b xz.'}en Thai Binh Dwrong;

n) Khoan 2 Diéu 5, khoan 3 Piéu 6 Théng tu $6 12/2018/TT-BCT ngay 15 thang 6 nam 2018 cia Bé truomg Bé Cong Thuong quy
dinh chi tiét mot .S'O diéu cua Ludt Quan Iy ngoai thuong va Nghi djnh 56 69/2018/ND-CP ngay 15 thang 5 nam 2018 ctia Chinh
phit quy dinh chi tiét mot 56 diéu cia Lugt Quan Iy ngogi thurong;

0) Diéu 15 Thong tir s6 36/2019/TT-BCT ngav 29 thang 11 nam 2019 ciia Bé trirong Bé Céong Thuong quy dinh quan Iy chat heong
san phdm, hang hoa thuge trach nhiém quan 1y cia B6 Cong Thicong;

p) Khoan 2 Diéu 5, khoan 3 Diéu 6, khodn 4 Diéu 7, khoan 2 Diéu 8 Thong t s6 12/2018/TT-BCT ngay 15 thang 6 nam 2018 cia
B¢ trucng B Cong Thuong quy dinh chi tiét mot 6 dieu cua Ludt Quan Iv ngoai thwong va N gh; dinh s6 69/2018/ND-CP ngay 15
thang 5 nam 2018 cua Chinh phii quy dinh chi tiét mgt sé diéu cia Ludt Quan Iy ngoai thiong.”

Diéu 27, Diéu 28 ctia Thong tu sb 26/2026/TT-BCT sira ddi, bd sung mot sé quy dinh vé phin cap, cat giam, don gian héa thu tyc
hanh chinh trong céc linh vye thude pham vi quan ly cia Bo Cong Thuong, c6 hiéu lic ké tir ngay 29 thang 5 nam 2026 quy dinh
nhur sau:

“Pidu 27. Piéu khodn thi hanh

1. Théng tw nay cd hiéu lyc nie n_gav 29 thdang 5 ndm 2026 trix truong hop quy dinh tai khodn 2, khoan 3, khoan 4 Diéu nay.

2. Quy dinh Uy ban nhdn dan cap tinh cé tham quyén cdp gidy phép xudt khdu, nhdp khdu vét liéu né cong nghiép tai khoan | Diéu
1 Théng tu nay c6 hiéu hee tir ngay 01 thdng 7 ndm 2026,

3. Quy djnh vé tham quyén cdp phép ciia Uy ban nhdn dan cap tinh doi véi cdc gidy phép trong linh viee qud canh quy dinh tai Diéu
15, Diéu 16 Théng tw nay cé hi¢u e tie ngay 01 thang 01 nam 2027.

4. Quy dinh tai khoan 3 Diéu 19 Théng tw nay ¢6 hiéu lee tir ngay 01 thdang 8 nam 2026.

5. Ngudi dimg dau co quan, don vj, cdan bo, cong chite, vién chire tham gia xdy dyng, ban hanh, 16 chike thiee hign Thong tw nay
duwgc xem xét logi trir, mién, giam trdch nhi¢m theo quy dinh cta Dang va theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 68 ciia Ludt Ban hanh
vén ban quy pham phdp ludt s6 64 /2025/QH15 da duwgc sica doi, bo sung mot s6 diéu theo Ludt sé 87/2025/0H1 5.

Diéu 28. Diéu khoin chuyén tiép

'8 Dm voi hé so dé nghi gidi quyét thii tuc hanh chinh thude cdc linh vue dwge quy dinh tai Thong te nay da duoe co quan 6 thim
quyén tiép nhdn hodc da duge dong ddu buu chinh truée ngay Thong tw nay cé hiéu lwe thi thiee hién theo quy dinh ctia phdp Iugt
dang c6 higu lic diéu chinh trong linh viec d6 tai thoi diém hé so duwoc tiép nhdn.

2. Van ban, gidy to da dwoc co quan, chite danh cé rham quyén ban hanh, cap trece ngay Thong tue nay cd higu lyc thi hanh ma
chira hét hiéu e hodc chiea hét thoi han sir dung thi r:ep tuc dtr;rc dp dgmg, sir dung theo quy djnh ctia phdp ludt cho dén khi her
thoi han hodc dwge sira déi, bo sung, diéu chinh, gia han, cdp lai, thay thé, bai bo, hity bo, thu héi béi co quan, chire danh tiép
nhén chirc nang, nhiém vu, quyén han hodic co quan, nguéi ¢é tham quyén./.”

15 Cum tir “Cuc Thuong mai dign tr va Céng nght: thong tin” duge thay thé bang cum tir “Cyc Thuong mai di¢n tir va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 2 cua Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sira dbi mot s6 diéu cua Théng tr s6 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 cia B Céng Thuong quy dinh vé quan ly website thuong mai dién tr va Théng tu s6 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua Bo Cong Thuong quy dinh vé quan ly hoat dong thwong mai dién tir qua tmg dyng trén thiét bj di dong, ¢6 hi¢u luc
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.

'® Cym tir “Cyc Thuong mai di¢n tir va Cong ngh¢ thong tin” dugc thay thé bang cum tir “Cyc Thuong mai di¢n tir va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Didu 2 cua Théng tu s6 21/2018/TT-BCT sura déi mot sb didu cua Théng tu sb 47/2014/TT-BCT ngay
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trong viéc thdm tra, xéc minh céc thong tin thong béo, dang ky; theo ddi, cap nhat va
cong bd thong tin trén Cong thong tin Quén 1y hoat dong thuong mai dién tu.

Piéu 24. Hiéu luc thi hanh
1. Thong tu nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 31 thang 3 nim 2016.

2. Céc tmg dung di dong dugc thanh 13p va hoat dong trude ngay Thong tu
nay c6 hiéu luc phai tien hanh thong béo hodc dang ky theo quy dinh tai Théng tu
nay trong vong 60 ngay ke tir ngay Thong tu nay co hiéu luc.

3. Trong qua trinh thyc hién Thong tu nay, néu cé phat sinh vudng mic,
thuong nhén hodc cac t6 chiic, ca nhén c6 lién quan kip thoi phan énh vé By Cong
Thuong dé xem xét, xtr ly./ XN

BO CONG THUONG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

Sé: 4 2 /VBHN-BCT Ha Ngi, ngay 04 thang ¢ nam 2026
Noi nhan: KT. B:O TRU:UNG
- Vin phong Chinh phu (dé ding Cong béo);
- B6 Tu phap (dé theo dai);
- Bo trudng (dé béo cdo);
- Bao Cong Thuong (dé dang Website BCT);
- Vu Phap ché (dé dang CSDLQG vé PL);
- Cac don vj thudc Bo;
- Luu: VT, PC.

iy yen Smh Nhat Tan

05/12/2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién tir va Théng tu so 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan 1y hoat dong thuong mai dién tir qua tng dung trén thiét bj di dong, c6 hidu lire
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018,

AN
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PHU LUC

Mau don diing ky ting dung cung cAp dich vu thwong mai dién tir
(Ban hanh kéem theo Thong tw s6 59/2015/TT-BCT ngay 31 thdang 12 ndm 2015
cua Bé truong Bo Cong Thuong)

TEN THUONG NHAN, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CHUC DPijc lap - Tw do - Hanh phiic
SO v, ngay .... thang .... ndm ........

' DON PANG KY ]
UNG DUNG CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU

Kinh giti: Cuc Thuong mai dién tir va Kinh té s6'7 - B Cong Thuong

1. Thong tin vé thwong nhén, tb chic
- Tén thuong nhén, t6 chic:
- Tén giao dich (néu c6):
- Tén va chirc danh ngudi dai dién thuong nhan/td chuc:

- Dia chi:

- Dién thoai: Fax: Email:

-S6 giéy chimg nhén déng ky kinh doanh, chimg nhan dau tu hodc gidy phép dau tu:
Ngay cap: ' Noi cap:

2. Thong tin vé mg dung:
a. Tén va dia chi luu trir hodc tai ing dung:
STT Tén irng dung' Dia chi lwu trir hoic tii itng dung? Logo
1
2
3
b. Loai hinh dich vy cung cap trén img dung;
o Dich vu san giao dich thuong mai di¢n tir
o Dich vu khuyen mai tryc tuyen
o Dich vy déu gi truc tuyén

o Dich vu khac (dé nghi néu rd:. SRTRRBPR W

c. Cac loai hang héa hoac dich vu chu yeu duoc gzao dlCh tren ung dung

o Hang dién tur, gia dung o Séch, van phong phdm

0 Méy tinh, dién thoai, thiét bi vin phong 0 Hoa, qua ting, d6 choi

o O to, xe mdy, xe dap o Thuc pham, db uéng

o Thoi trang, m§ pham, cham soc strc khoe a Dich vu luu tri va du lich

o Cong nghlep, xdy dung o Dich vu viéc lam

o Thiét bi ndi thét, ngoai that o Dich vu khac

o Bét dong san 0 Hang hoéa khéc (dé nghi néu ....)
Noi nhin: CHU KY NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Co quan chii quan (néu c6);

- Luu:

17 Cum tir “Cuc Thuong mai dién tr va Cong ngh¢ thong tin” dugc thay thé biing cum tir “Cyc Thuong mai dién tr va Kinh té s6”
theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 2 cua Thong tu s6 21/2018/TT-BCT sira ddi mot sé didu cua Théng tu so 47/2014/TT-BCT ngay
05/12/2014 cua By Cong Thuong quy dinh vé quan Iy website thuong mai dién tr va Thong tu sb 59/2015/TT-BCT ngay
31/12/2015 cta Bo Céng Thuong quy dinh vé& quan Iy hoat dong thuong mai dién tir qua tmg dung trén thiét b di dong, c6 hidu luc
ké tir ngay 18 thang 10 nam 2018.
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' Vi dy: Tén tng dung: San giao dich ABC
2 Vi du: Dia chi luu trit: https:/play.google.com/store/apps/details?id=com.sangiaodichabc
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